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EPILOGUE

2022 年，广东省福利彩票系统坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十

大精神，坚持稳中求进工作总基调，以推进福利彩票事业高质量发展为主题，以促健康销量为主旨，在逆势逆

境中苦干实干，统筹推进强党建、促销售、扩渠道、稳队伍、树形象、保安全等各项工作，迎难而上，有力保

障了福利彩票安全平稳运行，推动广东福彩转型高质量发展取得新成效。

2022 年，全省累计销售福利彩票 172.82 亿元，总销量连续 15 年保持全国第一，比 2021 年同期增长

10.98 亿 元，同 比 增 长 6.79%。全 年 共 筹 集 福 彩 公 益 金 52.96 亿 元，继 续 实 现 高 质 量 筹 集，筹 集 率 达 到

30.64%，为社会保障、社会福利和公益事业做出积极贡献。

一年来，广东福彩通过不断探索新的发展路径和策略，不断提升

自身实力和服务水平，加强对公益事业的持续关注和贡献，围绕福利

彩票人民性、国家性和公益性，持续建设福彩“公益、阳光、责任”

核心品牌价值。未来，广东福彩将继续发挥自身优势，不断创新和完

善，为福利彩票事业的发展贡献更多力量。

卷首语

广东福彩牢固把握福彩高质量发展主题，以高质量党建为引领，持续推动福彩

事业的平稳健康发展。广东福彩高度重视管理机制规范化建设，围绕市场管理、

资金、资产、采购、合同、对外合作等重点领域和关键环节致力于不断建立与完

善长效机制，抓好安全管理和风险防范，持续加强监管力度，开展渠道监督检

查，确保市场运营的规范性与安全性。

2022 年，广东福彩牢记公益初心使命，汇聚社会爱心，传递慈善力量。

这一年，广东福彩将慈善公益理念与福彩文化相结合，开展“福彩惠农 送

福到家”线上公益活动 ； 举办第一届“广东福彩乡村美育计划”公益活动，

开展“福彩乡村流动少年宫”送教入乡村活动及“福彩乡村美育社团”

定点支持项目；开展“福彩爱心扶老”“福彩爱心护幼”线下公益活动

与“广东福彩社工行动”系列线下公益项目，为社会公益事业做出了

积极贡献。

这一年，广东福彩聚力建设责任福彩，推动福彩公益驿站建设

工作，创新建设“福彩公园”，切实扩大了福彩社会影响力，在

扩大宣传和提升品牌影响力的同时，充分彰显福利彩票的人民

属性、国家属性、公益属性。

2022 年，广东福彩积极应对市场挑战，主动顺应消费场

景、购彩人群的快速变化，创新发展思路，通过扩大销售场

所规模、精细化管理渠道、优化布局和拓展兼营渠道等多

种方式努力推进渠道建设，打造多业态协同发展的渠道

生态体系，为广东福彩注入新的增长动力。

扫码查看：《中国社会报》
专访广东省福利彩票发行中心主任曾小龙



中心职能

制定本行政区域福利彩票销售管理办法和工作规范；

制定本行政区域福利彩票销售实施方案，并组织实施；

本行政区域福利彩票销售系统的建设、运营和维护；

实施本行政区域福利彩票的销售系统数据管理、资金归集结算、销售渠道和场所规划、物

流管理、开奖兑奖；

组织实施本行政区域福利彩票的形象建设、彩票代销、营销宣传、业务培训、人才队伍建

设等工作；

向中国福利彩票发行管理中心提出停止彩票品种或者变更彩票品种审批事项的建议。

广东省福利彩票发行中心主要负责：
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中国福利彩票发行管理中心

广东省福利彩票发行中心

广东省财政厅 广东省民政厅

业务指导

监督管理
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福利彩票“取之于民，用之于民” 

人民属性

由国家特许发行，以筹集社会公益资金为目的

国家属性

福彩事业为公益而生，因公益而发展

公益属性

扶老 助残 救孤 济困

发行宗旨

公益  责任  阳光

价值理念

安全运行 健康发展

工作方针

公平 公正 公开

诚信原则

公益 慈善 健康 快乐 创新

福彩文化

多人少买 寓募于乐 量力而行 理性购彩

倡导的购彩理念

福彩文化

 

中
国
福
利
彩
票
的
本
质
属
性
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   䎃䏞餓⟣絫佪
彩票年销量（单位：亿元）

162.14 161.83 172.82

2020 2021 2022

销量全国排名（单位：名）

1 1 1

2020 2021 2022

公益金筹集量（单位：亿元）

50.10 50.24 52.96

2020 2021 2022

实体店数量（单位：个）

11345 11300 12487

2020 2021 2022

吸纳就业人数（单位：人）

18635 20600 25275

2020 2021 2022

代征奖金所得税（单位：亿元）

3.02 4.09 4.35

2020 2021 2022
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2022年，在广大购彩者的大力支持下，广东省以及全部地市“刮刮
乐”即开票销量均创历史新高，其中含深圳、广州在内9个地市销量过亿
元，深圳、广州、东莞和佛山位居全国前10，受到中福彩中心表彰。

2022年，被评为“2022年度广东省民政厅直属机关先进单位”

2022年，被评为“先进基层党组织”

责任荣誉年 度
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责任聚焦 -党建引领 凝心聚力

省福彩中心党支部书记曾小龙讲党课

清远福彩党员干部参与核酸检测志愿活动 东莞福彩中心党员干部赴莞城街道兴塘

      社区助力全员核酸检测

省福彩中心的“党建宣传学习园地”

组织全体干部职工观看家风主题微电影《桥》组织党员干部以及青年团员到省反腐倡廉

教育基地中共三大会址纪念馆参观学习

       加强理论武装，筑牢思想根基
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       提高政治站位，落实“两个维护”
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        强化政治功能，提升政治能力
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          坚持严管厚爱，筑牢廉洁防线
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对广东福彩可续发展的重要性

① 守 法 合 规   ② 游 戏 安 全    ③ 新 游 戏 开 发    ④ 诚 信 营 销    ⑤ 理 性 购 彩   ⑥ 禁 止 未 成 年 购 彩   ⑦ 社 会 征 召    

⑧ 渠 道 拓 展     ⑨ 渠 道 规 范 化 建 设     ⑩ 资 金 安 全    ⑪信 息 系 统 安 全    ⑫开 奖 安 全 管 理      ⑬客 服 管 理  

⑭积 极 应 对 咨 询   ⑮非 理 性 购 彩 预 防   ⑯非 理 性 购 彩 干 预  ⑰员 工 培 训   ⑱关 爱 员 工   ⑲代 销 者 权 益 保 护  

⑳代 销 者 培 训   ㉑筹 集 公 益 金   ㉒公 益 金 投 入   ㉓业 务 公 开   ㉔与 公 众 互 动   ㉕社 区 参 与   ㉖志 愿 者 服 务  

㉗救 助 弱 势 群 体   ㉘协 助 打 击 非 法 彩 票   ㉙组 织 参 与 环 保 活 动   ㉚绿 色 办 公   ㉛带 动 就 业   ㉜反 腐 倡 廉  

         餓⟣俒⻊
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强化福利彩票改善民生、

服务社会的使命和责任，

加大信息公开力度，树立

为民、责任、阳光的良好形

象，广泛开展公益活动，持

续丰富公益内涵，更加 突

出 公 益 价 值 ，打 造 公 益

资 源 汇 聚 共 享 的新平台。

积极推进责任彩票建设工

作，把健康销量、健康发展

作为工作目标，对责任彩

票建设工作进行年度综合

考评。

合 理 利 用 内 外 部 资 源，积

极推进自身行业建设和治

理，吸 引 社 会 多 行 业 融 入

福彩事业、公益事业，逐步

建 立“ 彩 票 + ”的 赋 能 体 系

和“+彩票”的拓展模式。

� � �

2022年广东省福利彩票责任彩票报告2022年广东省福利彩票责任彩票报告

17 18



广州和惠州福彩2021社会责任报告封面

监督       指导

监督       指导

社会责任建设工作领导小组 中心主任副主任

省中心各部门地市中心

区县中心销售场所

统筹、决策和部署

配合执行

落地执行

广东福彩社会责任建设工作领导小组办公室挂牌

�餓⟣屛椚
建立领导小组。广东福彩高度重视责任彩票建设工作，2022年12月挂牌成立了“广东福彩社会责任建设工作领导小组”。小

组由广东省福利彩票发行中心主任、副主任组成领导小组，中心各职能部门负责人为本部门责任彩票建设工作的第一责任人。

健全组织体系，明确职责分工。����䎃䎛⚎犷䕙爢⠔餓⟣䒊霃䊨⡲곭㼋㼭絆餏餓Ⰼ溁餓⟣䕙牰䊨⡲涸絡皂ծⱿ瘻ㄤ鿈縭
溁⚥䗱ぐ鿈꡶⟄⿺㖑䋑犷䕙⚥䗱霃縨餓⟣䕙牰⚁䀔餏餓騈鵳䎇⚂䲀⸓餓⟣䕙牰Ⱘ⡤䊨⡲㖈⼓⿦⚥⟄⿺Ꝉ㈒㖞䨾涸衅㖑㹊倶
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社会责任沟通制度
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社会责任信息统计制度
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社会责任报告编写和发布制度

推动合作伙伴参与

广东福彩积极推动合作伙伴履行社会责任，在采购中，加强对供应商的责任考核，采取定期或不定期沟通、责任彩票宣贯；

在合作中，与供应商一起切实履行责任，融合整合优质资源，融通打通广阔市场、建立健全合作机制，汇聚各类社会资源助力广

东福彩责任彩票建设和社会公益事业。

�餓⟣輑ざ
2022年，广东福彩在不断加强和提升社会责任建设的同时，积极推动全省福彩系统以及合作伙伴在履行社会责任的工作

开展。

推进地市福彩中心参与

广东福彩社会责任建设工作领导小组要求地市福彩中心对责任彩票工作进行全面梳理，并监督落实情况，同时指导有条件

的地市开展当地的社会责任报告发布工作。2022年，广州福彩中心和惠州福彩中心相继发布了2021年度社会责任报告。
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责任绩效
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      责任评优
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最美福彩人-严杏嫦  

扫码查看严杏嫦事迹 扫码查看徐燕妮事迹

最美福彩人-徐燕妮   

        积极回应利益相关方诉求
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（5）责任沟通

利益相关者

政府

行业

供应商

购彩者

期    望

遵守法律、带动就业、依法纳税

公平竞争、行业发展

合作共赢、互惠互利、招投标

发行诚信、业务透明、服务优质

业务透明、运营规范、有效帮扶

绿色管理、节约资源、减排降污

信息公开透明、品牌宣传

关爱弱势群体、社会公益、服务参与

回应关切

依法合规运营、提供就业岗位、依法纳税

保障公平竞争、促进运营模式创新

坚持诚信原则、推进责任采购

宣传理性购彩、提升服务环境、提供咨询服务、积极应对投诉

规范业务流程、保障基本权益、建立销售激励机制、开展慰问帮扶

绿色管理、绿色办公、绿色物流、环保公益

公开信息披露渠道、阳光开奖、注重品牌宣传、开展品牌推广活动

关爱留守儿童和孤寡老人、开展品牌公益活动、推动志愿服务
在先进人物评选中，徐燕妮和严杏嫦等福彩代销者获得惠州民政局、
                                         惠州福彩与南方日报发起的“最美福彩人”称号
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Ꝉ㈒㖞䨾

环境管理

媒体宣传

社区关爱
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肇庆福彩走进销售场所开展培训

广州福彩开展责任彩票业务培训

（6）责任能力爢⠔餓⟣⥌䜂⠛乄
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中国福利彩票是国家公信力背书的公益事业，积极履行社会责任是福利彩票与生俱来的使命

和义务。以行动践行社会责任，以公益弘扬福彩大爱，是我们福彩人共同的责任。为此，我们向

全省福利彩票从业人员倡议，自觉履行对国家的责任、对社会的责任和对彩民的责任，做到四个

“坚持”：

一、坚持福彩宗旨，践行发行原则，汇聚彩民爱心；

二、坚持责任为先，谨守安全第一，引导理性购彩；

三、坚持信誉至上，依法依规经营，营造良好氛围；

四、坚持优质服务，提升业务素质，共创一流品牌。

让我们行动起来，从自身做起，勇担社会责任。我们相信，福利彩票这一公益慈善的阳光事

业一定会更灿烂、更辉煌。

广东福彩社会责任倡议书
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广东福彩法律顾问单位为招标项目提供法务帮助

市场
管理

资金

资产

采购

合同
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珠海福彩开展销售终端机的日常维护更新电脑票销售终端

广州福彩加强销售终端机的日常维护
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㸝Ⰼ雩霆瘝紩

广东福彩电脑福利彩票销售管理系统

获得安全第3级评定

广东福彩即开票发行销售与管理信息系统

获得安全第3级评定

广东福彩官网完成2级等保备案

䪮助霃㢊刿倝
   䎛⚎犷䕙ꅾ錠䪮助霃㢊涸刿倝ㄤ傈䌢絶䫡����䎃㸤䧭䎛䊜ծ⚥㿋⚙䋑����〵倝歏腰牰Ꝉ㈒絊畮涸♴〄ծ刿䰃ծ㸝鄳⿺낉

佐䊨⡲կ湡⵸Ⰼ溁䊺⚹����⚡⚁蠒Ꝉ㈒㖞䨾刿倝✫歏腰牰Ꝉ㈒絊畮㸤䧭Ⰼ溁���〵⽰䒓牰Ꝉ㈒⚁欽絊畮涸♴〄ծ㸝鄳⿺낉佐䊨
⡲⚹䬪㺈⽰䒓牰Ꝉ㈒庈麤䲿⣘佅䭯կ

䎛⚎犷䕙獤匧䒓㾝㸝Ⰼ瘝紩⥂䫡崵霉䊨⡲㸤䧭㸽倰緸畀�紩瘝⥂㢊呩ծ歏腰犷ⵄ䕙牰Ꝉ㈒盗椚禹絡ㄤ⽰䒓牰〄遤Ꝉ㈒♸盗
椚⥌䜂禹絡ⴔⵆ㸤䧭�紩瘝⥂㢊呩䎇䭽撑շ⥌䜂㸝Ⰼ䪮助緸絞㸝Ⰼ瘝紩⥂䫡㛇劥銳宠���ո㸝Ⰼ꣈䫡銳宠㸤䧭㼆Ꝉ㈒禹絡涸㸝Ⰼ
侮佖䕎䧭痗ざ䎛⚎溁Ꝉ㈒禹絡暵挿涸緸絞㸝Ⰼ絾ざ䪮助꣈䫡⡤禹䔂⻊㼆Ꝉ㈒禹絡⿺緸畀涸㸝Ⰼ⥂䫡կ

2022年广东省福利彩票责任彩票报告2022年广东省福利彩票责任彩票报告

27 28



⽪ⵖ㸝Ⰼ盗椚
䎛⚎犷䕙ꅾ錠䕙牰⽪ⵖ㸝Ⰼ盗椚����䎃ⵖ㹁շ䎛⚎溁犷ⵄ䕙牰〄遤⚥䗱⚥㕂犷ⵄ䕙牰곫牰䰘盗椚兽遤⸅岁ո㼆犷ⵄ䕙牰

곫ⵖ牰䰘涸ꅷ餝ծ⽪ⵖծ낉佐ծ➩⪰ㄤ⢪欽瘝ぐ梠蒜崨玐鵳遤✫錞薴կ䎇곡ⵄ㸤䧭곫ⵖ牰䰘ꅷ餝䊨⡲⟄Ⱆ䒓䬸叻涸䕎䒭烁㹁✫
⚙㹻⣘䎾㉁կ⚹⸈䔂ㄤ錞薴곫ⵖ牰䰘❡ㅷ餘ꆀ港䱽㨼䩯痦♲倰㼆⚙㹻⣘餗㉁⣘䎾涸곫ⵖ牰䰘䭽撑շ字佟鿈Ⱒ✵〄䋒շ⚥㕂犷ⵄ
䕙牰곫ⵖ牰䰘ո遤⚌叻ⲥ涸Ⱆデո叻ⲥ綘〿.;�5���������涸叻ⲥ鵳遤唬崵կ

����䎃䎛⚎犷䕙劢ⴀ梡⽪ⵖ㸝Ⰼ✲佦կ

䒓㤙㸝Ⰼ盗椚
䎛⚎犷䕙⚚呔䭽撑շ䎛⚎溁歏腰犷ⵄ䕙牰䒓㤙盗椚⸅岁ոշ䎛⚎溁歏腰犷ⵄ䕙牰䒓㤙䊨⡲崨玐ո涸剣Ⱒ銳宠⨞㥩䒓㤙㸝Ⰼ盗

椚䊨⡲⚚㸛錞薴涸䒓㤙乼⡲崨玐䒓㾝䒓㤙ծ雦㤙ծ낉㤙ծ䒓㤙Ⱆデ〄䋒䊨⡲㹁劍㼆䒓㤙➃プ䒓㾝乼⡲⿺䎾䚉㢅椚䲃倶㛆雲烁
⥂䒓㤙䊨⡲㸝Ⰼ䎂珘䲀鵳կ

����䎃䎛⚎犷䕙㖈⨞㥩歏錠〵ㄤⰖ霆㢅氋䞔꣈䱽涸⵸䲿♴곡ⵄ㸤䧭Ⰼ䎃䶔㤙䊨⡲ず傞䭽撑⚥䗱湱Ⱒⵖ䏞⨞㥩㼆䶔㤙
劼ծ䶔㤙椕⿺䒓㤙怵乄⾍㹁劍絶䫡Ⰼ䎃劢〄欰䒓㤙㸝Ⰼ✲佦կ

莂䞔곫险㢅縨
2022年，广东福彩为进一步规范舆情管理工作，提升舆情应对能力，根据中福彩中心关于印发《中国福利彩票舆情应对工作

规程》的通知（中彩发字〔2022〕122号）的精神，对《广东省福利彩票新闻宣传工作管理规定》涉及舆情应对的章节进行了修订，明

确舆情工作准则，每日做好舆情信息监测，加强与省内媒体交流，专人实时关注热点事件并完成舆情的上传下达，提升舆情突发事

件的处置能力。

广东福彩加强和规范预制票据的质量监控 督检预制票据乐佳印刷有限公司

日常开奖公证书 定期进行摇奖机故障排查
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广东福彩重视即开票库房和物流的安全工作
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곫꣈ꬋ椚䚍餝䕙
椚䚍餝䕙㹒⠛
⦸㼋椚䚍餝䕙

销售场所张贴“量力而行 理智投注”等警示宣传语

惠州福彩在开展的日常培训中，培训课件涵盖“理性购彩”内容

热敏纸票面的“购彩须知”中加入

“量力而行 理智投注”的警示宣传语

广东福彩督导倡导理性购彩
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在销售场所和落地活动现场摆放、发放理性购彩宣传手册

䎛⚎犷䕙䭯絯⸈䔂㼆➿Ꝉ罏
涸椚䚍餝䕙涸㹒⠛ㄤ㛆雲䌐⸔➿
Ꝉ罏㖈Ꝉ㈒鵂玐⚥㼆餝䕙罏ꬋ椚䚍
餝䕙遤⚹鵳遤霋ⵆ♸⸄꣖Ⲹ㼱ꬋ
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主动识别 讲座强化

量力而行，理性投注
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快乐8游戏“限号限赔”海报
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⨴䐀餝䕙梠㞯կ

在销售场所张贴警示标志

⚹✫⥂霆䘯⛙�ㄤ犷䕙�%瘝康䧬涸㸝ⰌꝈ㈒䎛⚎
犷䕙⸈㣐䪮助佅䭯鸑鵂ꣳ〿ㄤꣳ饄瘝康䧬霃雦涸䪮助
䩛媯곫꣈ꬋ椚䚍餝䕙遤⚹꣭ ⡛餝䕙罏涸굥ꤗկ

  䎁곫ꬋ椚䚍餝䕙 要提高站位、主动担当作为，锚定“争创全国第一”的目标定

位，吸收借鉴国内先进成果，把广东福彩数据中心建成全国一流的

数据监控系统，系统信息化水平和安全监控能力领跑全国，展现新

时代广东福彩新形象。

2022年9月20日，广东省福利彩票数据中心正式揭牌。数据中心

以信息技术为牵引，加快推进数据、技术、业务融合，打造数据安全、

运营高效、监管有力的广东福彩数字名片，为“广东智慧福彩”建设奠

定了坚实的基础。

 

有 声

广东省福利彩票数据中心正式揭牌
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2022年，广东福彩高度重视非理性购彩的干预工作

  张贴警示标志 发放宣传手册              限额投注技术

广东省福利彩票数据中心正式揭牌

餓⟣翸搋
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类  型

数字型彩票

基诺型彩票

即开型彩票

游戏名称

双色球

36选7系列玩法

福彩3D

快乐8

刮刮乐

2022年销量(单位：万元)

687364.74

48640.64

157320.43

338583.45

495373.99

广东福彩开发设计的“粤来越好”即开票宣传岭南文化
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通俗易懂易操作 新产品风险评估 游戏产品的特色和创新
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销售场所张贴“不得向未成年人

销售彩票和兑奖”宣传贴

销售场所张贴“非到店购彩有风险”的宣传贴

户外大屏开展营销宣传在高铁站宣传“双色球12亿大派奖活动”

位于广州文和友商圈的销售场所吸引了众多年轻人
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中山“合家欢”福彩兼营销售场所 梅州福彩户外刮刮乐销售亭
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佛山福彩开展“社会征召”现场
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东莞银行里的福彩便捷投注机

中山福彩开展“社会征召”现场
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江门“粤合家欢”便利店福彩兼营店

㣝㹊庈麤盗椚

Ꝉ㈒庈麤⴯倝
����䎃䎛⚎犷䕙〿〮㖑䋑⚥䗱獤匧䒓㾝㉁⚌絾ざ⡤庈麤⿺絾ざ⡤낉⚥䗱涸䬪㾝կⰦ⚥䎛䊜䋑犷䕙獤匧䱲程㉁⚌

絾ざ⡤庈麤垷䒭桧⯓㖈䋑ⰻ㣐㘗㉁⚌⡤ⰻ霃用��⚡犷䕙惐䏅⳪⦶傞㼿梡➿涸鄳⥝굥呔ㄤꄀ湡涸犷䕙叻䘋⡤낉䏅エ
䒸✫⠍㢴䎃鲽➃끸駈餝䕙䟃䊜ㄤ哆䊜瘝㖑䋑⚥䗱䒊霃⟄㛇㽻⯳䒊ծⰖ渤犷䕙ծ㛆雲❜崨ծ䕙牰Ꝉ㈒ծ昶䗱⤑字瘝⚹♧⡤涸犷䕙㢴
⸆腊絾ざ⡤낉⚥䗱կ

广州福彩在商业综合体设立的福彩潮店
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广东福彩积极推进销售场所规范化建设

广东福彩热线积极应答咨询者
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东莞福彩颁发星级评定奖牌
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佛山福彩颁发星级评定奖牌
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广东福彩充分利用媒体渠道开展福彩宣传

利用户外LED广告牌宣传福彩

2022年广东福彩社工行动 

大爱有声 “慰问送关怀 情浓暖人心”活动
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在电台开设《福彩快讯》栏目

2022年广东福彩社工行动 

大爱有声 “走进韶关秀水 关爱困境儿童”活动
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便捷兑奖

䎛⚎犷䕙⥝雧⽪〄շ䎛⚎溁犷ⵄ䕙牰낉牰⯣㤙盗椚⸅岁ո鵳♧姿錞薴䎛⚎溁犷ⵄ䕙牰涸⯣㤙乼⡲崨玐皍⻊⯣㤙䩛絯烁⥂
⯣㤙䊨⡲涸㸝Ⰼㄤ곡ⵄ鵳遤կ

⥌䜂⥂䫡䲃倶
䎛⚎犷䕙ꅾ錠餝䕙罏ㄤ⯣㤙➃⥌䜂⥂䫡⚚呔黽㸛⯣㤙盗椚湱Ⱒⵖ䏞黽䗄⯣㤙叻ⲥ䊨⡲崨玐鸑鵂⥂㺙勵妴ծ⛼꬗䪬霿瘝

䕎䒭烁⥂⯣㤙➃⥌䜂♶屧ꪪ䎇㧆㊤ծ㸝Ⰼ⥂盗⯣㤙鵂玐涸䕧갉餴俱⚹⯣㤙➃䲿⣘㸝Ⰼ〳ꬑ涸⯣㤙剪⸉կ

在疫情防控等特殊时期，积极与

地市中心沟通，坚持落实疫情防控风

险排查和兑奖彩民流调工作措施，同

时及时发布延期兑奖公告，保障购彩

者合法权益。
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梅州福彩公益驿站

广州福彩公益驿站
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有 声

责任聚焦

广东福彩推进福彩公益驿站建设

福彩是“取之于民，用之于民”的爱心慈善事业。福彩公益驿站通

过全面转变传统销售场所经营理念，让销售场所从单纯的卖彩票变成做

慈善，进一步践行了福利彩票的公益理念和社会责任。公益驿站的开

通，既丰富了福彩销售场所的功能，又成为了践行公益、传播公益的服

务平台。

                                                ——梅州福彩中心 主任 钟绮芬
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开展“迎端午包粽子 弘扬民族精神”

主题党日团建活动

广东福彩工会组织开展

“情满六一书送未来”活动

开展广东省福利彩票公益宣传系列体育活动
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关键绩效

员工参加培训人数

接受培训员工人数占员工总数的比例

员工培训资金投入

员工人均培训费用

单位

人次

%

万元

元

2020

71

100

1

140

2021

71

100

1

200

2022

66

100

0.5

147

开展应急救护技能培训
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开展新修订《审计法》解读培训
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江门福彩与江门合家欢便利店有限公司开展合作 广州福彩联合参与公益创投活动项目

供应商质量、环境和职业健康安全证书
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惠州“福彩园”建成 增强与公众互动
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责任聚焦

有 声

惠州“福彩园”建成开放

改造前这里是一片比较荒废的地方，蚊虫多，蛇鼠出没，荒

地变成公园，让居民有了可以活动的场所，大家都很满意，也很

喜欢来这里。                              

—— 惠城区江南街道办事处 社工 敬天燕 
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宨翸Ⱆ渤⸂ꆀ

关键绩效

吸纳就业人数

实体店数量

单位

人

个

2020

18635

11345

2021

20600

11300

2022

25275

12487
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你知道彩票公益金如何分配吗？

根据国务院批准的彩票公益金分配政策，彩票公益金在中央和地方之间按 5:5 的比

例分配， 按政府性基金管理办法纳入预算，实行“收支两条线”管理，专款专用。中央

集中的彩票公益金，在社会保障基金、专项公益金、民政部和国家体育总局之间，按 

60%、30%、5%和5%的比例分配。地方留成的彩票公益金，将福利彩票和体育彩票分开核

算，坚持按彩票发行宗旨使用，由省级人民政府财政部门商民政、体育部门研究确定分

配原则。
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2022年省级福彩公益金安排7985万元

1000万

260万

500万

1200万

3162万

400万

755万

100万

139万

69万

400万

81.68%补助地市项目

“孤儿医疗康复明天计划”项目

对口帮扶项目

省本级购买慈善社工志愿服务项目

广东省杨村社会福利院12号楼抚养人员宿舍围
墙及活动小院排水沟整治项目

广东省杨村社会福利院儿童部门窗更换及防滑
安全项目

广东省少年儿童救助保护中心受助少儿生活区
配套设施及护坡安全改造项目400万元

流浪乞讨人员救助管理机构建设工程项目

“和谐婚姻”建设计划项目

殡葬基本公共服务“长青计划”项目

“大儿童保障”体系建设工程项目

“广东兜底民生服务社会工作双百工程”
  人才队伍建设项目

6522万

省本级项目 1463万

支◿方向 分配金额 支◿项目 支◿金额 占比

18.32%
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扫码观看广东福彩
“携手三十五年 

你我一同走过”视频
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珠海市社会福利中心

云浮市居家养老服务佛山市顺德区儿童福利院
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广州市福彩公益金资助长者饭堂项目
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广东福彩致力于打造

“公开、公平、公正“的健康形

象，严格销售安全管理，强化

合规销售；打☀非法彩票，为

购彩者筑起安全屏障；积极

推进阳光机构建设，严格履

行彩票销售机构职责，向社

会公示年度销售情况、年度

公益金筹集使用情况，认真

落实预决算公开、法人单位

年审报告公开工作，主动接

受社会监督。

广东福彩严格遵守相关法

律法规，及时向社会公布彩票

销售、筹集公益金等数据，主动

发布新产品上市、促销活动等

信息。同时，搭建起多种形式的

开奖信息发布渠道，广泛覆盖

电视、广播、报纸、网络、微信、

短视频等媒体形式，保障购彩

者及时获取开奖信息和各类福

彩资讯；2014至今发布8份年

度社会责任报告，系统披露责

任彩票建设工作成果，推进业

务公开，打造“阳光福彩”。

广东福彩依据《中华人民

共和国政府信息公开条例》，

持续推进主动公开和依申请

公开，及时倾听社会诉求，对

涉及福彩机构的重大事项、重

大活动以及社会关注的热点

问题、突发事件，接受公众公

开质询和问责，做到在规定时

间答复办理，“件件有回应、事

事有落实”，积极推动福利彩

票公开工作提质增效。

推进业务公开 接受社会监督 回应公众关切问题
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福彩公益金助力揭阳加快养老服务事业发展

2023年6月，东莞优秀福彩代销者参加“走近双色球”活动
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韶关：福彩公益金助力孤残儿童“模拟家庭”项目

彩票知识的宣传与普及。䎛⚎犷䕙翸搋〄⸂倝㘗Ⱆ渤鲿⡤⸈䔂䕙牰濼霋涸㹒⠛♸兜⿺կⰦ⚥䒓㾝䎛⚎犷䕙⸔⸂⛵勠䮷
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广东福彩相继开展了多项创新公益与营销活动

其他增强与公众互动措施。䎛⚎犷䕙岤ꅾ♸Ⱆ⠍涸尲鸑潐ⲥ䗎⥌ծ䫐갉瘝倝㯮➝⟄Ꝉ㈒㖞䨾⚹⚥䗱絁♳䒸崨ծ絁♴䲀䎛
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中山福彩党支部开展慰问活动 清远市清城区福彩中心联合民政部门与社工座谈
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向社区捐赠爱心物资

惠州福彩销售场所管理员参加抗疫志愿服务

江门福彩开展儿童福利院“六一”慰问活动
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“广东福彩爱心扶老计划” “送你一朵小红花”活动
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省福彩中心开展爱心捐款活动 佛山福彩中心员工开展爱心捐款活动

广东福彩预制票据供应商均取得《中国环境标志产品认证证书》
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广州福彩支持开展针对青少年的“环保”教育活动
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支持梅州平远大柘中心小学

开展客家山歌表演教学
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2023年是全面贯彻落实党的二十大精神的开局之年，也是福彩系统坚定信心、提振士气，全面检验转型发展成效的实

干之年，广东福彩将继续牢牢把握“稳中求进”的总基调，进一步加强风险管理和控制，提高安全保障水平，确保业务运营

安全稳健，实现广东省福利彩票事业的高质量发展。

2023年，广东福彩将持续发挥党建引领作用，认真学习贯彻党的二十大会议精神，扎实开展学习贯彻习近平新时代中

国特色社会主义思想主题教育，树牢政治机关意识，驰而不息正风肃纪树新风，牢牢把握广东福彩正确发展方向。

2023年，广东福彩将持续加强市场营销和渠道建设，提高产品质量和服务水平，积极拓展新的销售渠道和模式，开拓

新的市场空间，实现更好的业务增长和效益提升，推动广东福彩稳定发展。

2023年，广东福彩将持续推进责任彩票建设，继续加强对销售渠道和营销活动的管理和监督，推动销售行为规范化、

合法化、科学化，更好地围绕福利彩票“公益、阳光、责任”的核心品牌价值，强化品牌的社会责任感和公益意识，推动广

东福彩健康发展。

2023年，广东福彩将努力在新征程中展现新气象、干出新业绩，为推动福利彩票事业转型高质量发展做出新贡献。我

们相信，在广大彩民和社会各界的支持和帮助下，广东福彩一定能够在公益事业的道路上越走越远，为人民美好生活的实现

贡献更多的力量！

展望未来  关键绩效表
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参考索引报告评价

《广东省福利彩票责任彩票报告（2022年）》内容详实、信息

准确，客观全面地反映了广东福彩2022年的发展情况以及社会责任

履行情况。

《报告》系统披露了强化组织治理、保障安全运行、倡导理性

购彩、丰富游戏产品、强调合规营销、夯实渠道管理、提供优质服

务、关爱员工、关爱代销者、协同行业发展、强化价值链责任、汇

聚公益力量、服务社会公众、助力社区繁荣和倡导绿色低碳等所在

行业关键性议题。

在数据披露方面，《报告》针对“彩票销售额”“公益金筹集

额度”“代征偶然所得税金额”“报告期内吸纳就业人数”“代销

合同履约率”“实体店满意度”等关键指标提供连续 3 年的对比数

据，详实准确的基础兼具可比性。

《报告》全面展现广东福彩在社会回馈、行业约束以及自身发

展等方面的努力，以及广东福彩主动接受社会监督指导，让越来越

多的人了解福彩，了解“责任彩票”的概念及其意义，切实传播责

任彩票理念。

                                      -----新华网彩票                                                                        
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责任聚焦
党建引领 凝心聚力

报告说明
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姓 名                    联系电话                                   电子邮箱

䠑錛⿿껩

1、您对本报告的总体评价是？

    ○好          ○较好           ○一般

2、您认为本报告是否能反映广东福彩对经济、社会和环境的重大影响？

    ○非常认可   ○比较认可      ○一般

3、您认为本报告所披露信息、数据、指标的清晰、准确、完整度如何？

    ○非常认可   ○比较认可   ○一般

4、您最满意本报告的哪一方面？

5、您希望进一步了解哪些信息？

6、您对我们今后发布报告还有哪些建议？

意见反馈

您好！

非常感谢您在百忙之中阅读《广东省福利彩票责任彩票报告（2022年）》。本报告

是广东省福利彩票发行中心向社会公开发布的第八份社会责任报告，为持续改进广东福

彩社会责任工作，不断提升广东福彩履行社会责任的能力和水平，我们非常希望倾听您

的意见和建议。

恳请您协助完成反馈意见表中提出的相关问题，并选择以下方式反馈给我们。

官方网站： http://www.gdfc.org.cn/

中心地址：广州市东风中路 300 号之一

客服电话：020-83197726

2 0 2 2年广东省福利彩票责任彩票报告

亲爱的读者：
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